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INFORME DE VALORACION DE VIABILIDAD DE LA OFERTA PRESENTADA PARA EL CONCURSO
SERVICIO DE AUDITORIA DE CUENTAS Y CUMPLIMIENTO DE LA LEG IDAD DE LA EMT
PALMA,

ANTECEDENTES

Con fecha 17 de Julio de 2014, el Consejo de Administracion DE LA Empresa Municipal de Transportes
de Palma (en adelante E.M.T.) aprobo los pliegos que rigen la contralacion mediante concurso plblico del
servicio de auditoria de cuentas y cumplimiento de legalidad de la EMT-Palma.

El importe total de licitacion era de 75.000 € y la duracion del contratode 3 afios prorrogables anualmente
hasta un maximo de 3 afios adicionales, con un méximo de 6 afios.

Con fecha 31/07/2014 los citados pliegos se publicaron en el BOE num. 185, y con fecha 07/08/14 se
publico en el BOIB num. 101.

El plazo dado para la presentacion de ofertas para el concurso finalizibael dia 15 de Septiembre de 2014
a las 14 horas.

Una vez finalizado el plazo se presentaron las siguientes empresas:

ERNST & YOUNG S.L.
- KPMG AUDITORES S.L..

Con fecha 14/10/2014, a las 8:30 horas, se realizo la aperura del Sobre A ‘Documentacion
Administrativa’. Una vez revisada la documentacion presentada por los licitadores, se detectaron
deficiencias en la informacién del Licitador KPMG AUDITORES S.L, que le fueron comunicadas y se le
concedié un plazo de tres dias para subsanarlas.

Con fecha 27/10/2014 a las 09:15 horas, se realizé la apertura del sobre remitido por KPMG sobre
subsanacion de deficiencias del sobre A; una vez revisado, se comprobd que dichas deficiencias habian
sido subsanadas. A continuacion, se procedi6 a la apertura del Sobre B "Oferta Técnica", comprobandose
que no se registraba ningln importe economico del que se pidiera deducir la oferta econdmica
presentada. Se realizo valoracion por parte de la Direccién Financiera y se elabord un informe de
valoracion de las ofertas presentadas, siendo el resumen de las punluaciones obtenidas el siguiente:

== T — .
Empresas | Humano Plan df :ra_ia]o | TDTAL__

| ERNST & YOUNG S.L. ) I ) i 17

KPMG AUDITORES SL o i 6|

Con fecha 03/11/2014 a las 09:00 horas, se procedio a la apertua del Sobre C “Oferta Economica’,
siendo las ofertas presentadas y la puntuacion obtenida en base ala formula indicada en los criterios de

valoracion la siguiente:

Empresas Oferta Econémica | Puniuacion |
ERNST & YOUNG S.L. §0.000 € 27 52 '
KPMG AUDITORES SL [ D.I0E 60,00 |
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En materia de baja temeraria, los pliegos administrativos indican lo siguiente:

Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temeraries las ofertas que
se encuentren en los siguientes supuestos:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior ol presupuesto base de
ficitacion en més de 25 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior sn mds de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

La diferencia porcentual entre las ofertas de los dos licitadores es de un 29,50%, por o que se podria
considerar la oferta presentada como desproporcionada o temeraria.

Con fecha 10 de Noviembre se notifico a la empresa KPMG AUDITORES S.L. que la oferta presentada,
podria incurrir en baja temeraria, concediéndole tres dias habiles para que justificara la valoracién de la
oferta y precisara las condiciones de la misma, en particular las que se refieren al ahorro que permita la
gjecucion del contrato.(Anexo [)

A fecha 5 de Noviembre, por iniciativa propia, y sin ser requerida, se rechid escrito de la empresa ERNST
& YOUNG S.L. en el que se argumentaban cinco motivos por los que, asujuicio, la oferta de KPMG era
desproporcionada y por lo tanto se podria considerar como una oferta temeraria. (Anexo ll), siendo el
resumen de dichos motivos el siguiente:

1. Desproporcion entre la oferta econémica presentada y las prestaciones a realizar.

2. Desproporcién de la oferta econémica respecto a los honoraios satisfechos a la Firma KPMG en
relacion a las auditorias realizadas a la EMT para los ejercicios 2007, 2008 y 2009.

3. Desproporcion de la oferta presentada con la oferta presentada por ERNST & YOUNG S.L,
indicando que la tarifa horaria media resultante, supone la obtencion de un ratio horario
significativamente inferior a los niveles aceptables.

4. Laoferta econdmica presentada por KPMG AUDITORES $L., es desproporcionada respecto a
ofertas econdmicas presentadas, concretamente a la empresa EMAYA, siendo la oferta
presentada a dicha empresa un 30% superior.

5. La oferta economica es desproporcionada respecto al presupuesto maximo de licitacion
(75.000€), al suponer una reduccion en porcentaje del 44%.

A fecha 12 de Noviembre, se recibio escrito de la empresa KPMG AUDITORES S.L. el escrito sobre el
requerimiento de posible baja temeraria, (Anexo Ill), en ef que se redizaban las siguientes alegaciones:

1. Confirmacion que los honorarios presentados corresponden al alcance descrito en la propuesta
de acuerdo con las condiciones contenidas en el Pliego de Clausulas Técnicas del concurso.

2. Declaracion de que para la realizacion de la propuesta econdmica han tenido en cuenta la
experiencia como auditores de la EMT durante los ejercicios 2007,2008 y 2009,

3. Que la firma cuenta con una metodologia para el desarmlio de auditorias tecnologicamente
avanzadas, que aseguran la fiabilidad y seguridad de lainformacion. Ademas cuenta con la
herramienta “IDEA” que, para el andlisis de riesgos efectiado en la fase de planificacion, la
cobertura del 100% de poblaciones se realizaria en tiempo muy reducido.

4, La experiencia previa de los principales equipos de trabgo con otras empresas pblicas del
Ayuntamiento de Palma como EMAYA o SMAP.
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Asi mismo indica una estimacién de horas a realizar por el equipo detrabajo de acuerdo a su categoria, a

saber:

- Horas delrabajo n
| Jofode Centro
Descripcion del trabajo Socio Gerente | e Asistente serviclos
B | = compartidos
Auditoria B 12 | 5 174 0
Informes de cumplimiento 2 0 | 1 30 0 ]
'TOTAL 8 22 60 200 30

Por lo que el total de horas estimadas del servicio de auditoria a realizar asciende a 320 horas.
VALORACION

Se ha realizado consulta al Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC), que nos ha remitido al
informe “SITUACION DE LA AUDITORIA EN ESPANA 2013 publcado en el Boletin Oficial del ICAC
(BOICAC), numero 97, en el que se contiene los datos de los honorarios comunicados por los auditores
de cuentas y sociedades de auditoria inscritos en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas. Son los
siguientes:

1. Facturacidn total
wa | % |YEEL ae | | METL %|V";"° I R I
- Socledates eures) ... | GIOABAOME| G| - | GAGIZ| @ 3 | 746060| W ¢ |wbmesd] 8] 4 |wuilug @
< | withiales femms] e 6] -3 | BLAAR0Gt] 7] 8 46011109 6| -3 | Samsol T 4 | AT B
TOTAL. 662114586 100| -9 | 728.815.184] 100] 4 | 760.631.758 16 3 |73950.415 100] 4 | 713384892 100
- Seciedades (horas) ............| 9.286.804[ 94| -6 0587478 93| 5 10.092.711 93! i om6 | 2 | arslose] of
- Indbviedsales feoish BLIEDE B - [ - 796.322 Z! -4 i 4] & LR 4
TOTAL........ o asitiditin | ogor083| 100 -7 | 10622597| 100| § 10880033 1 0 10892.3811 100] 1 10.759.0601 100
a0 \1.1::12 iz 1.[1&11 - v.?u o IME;{B -
- Facluracion por hora de sociedades (euros) .............. 6726 | 18 | w72 | <30 | M 2 T
_ Facturacién por hora de Tndividuales (6ur0s). . .........vc.cove 5566 | <172 | WA 164 | 578 0 T &'
- Faturadidn por heea tolal {ewng) .. 6670 | 28 | A6 | LB | 0.8 M i | 24 53

A partir de los datos anteriores se desprende que el precio medio porhora a nivel nacional asciende a
66,70 € para el ejercicio 2013. No obstante comentar que dictos precios son medias estadisticas
obtenidas de los datos facilitados por los auditores.

El precio medio ofertado por KPMG AUDITORES S.L., obtenido a partir de las horas estimadas indicadas
en las alegaciones y la oferta presentada, es de 44,06€/hora, es deck un 33% inferior a la media del
mercado.

Debemos apuntar que, revisada la facturacion media de ERNST & YOQUNG, que hasta ahora ha sido la
empresa de auditoria de E.M.T. , y con los datos facilitados por la misma de los ejercicios 2011y 2013, el
precio facturado medio por hora dedicada ha sido un 22,54 % y un 11,43 % inferior al precio medio de
mercado respectivamente. Por lo que se deduce que puede haber sistanciales variaciones entre el precio
ofertado y el precio medio, sin que ello deba afectar al servicio prestado.

En cuanto a las alegaciones presentadas por KPMG AUDITORES SL., cabe destacar que aportan Ia
distribucion en horas de los trabajos a realizar, asi como las ventajas competitivas que les permiten
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aprovechar més eficientemente el tiempo dedicado al servicio de auditoria. En cuanto las observaciones
presentadas por la entidad ERNST & YOUNG, decir que desde la EMT Palma no se puede comprobar el
tiempo finalmente dedicado ya que la mayor parte del trabajo se rezliza fuera de las instalaciones de la
EMT Palma.

Respecto a la diferencia de precio ofrecida por la empresa auditora KPMG AUDITORES S.L., con los
precios aplicados en los ejercicios 2007, 2008 y 2009, en la que fuela empresa de auditoria de EMT, es
cierto que existe una diferencia considerable entre éstos y aquellos; no obstante como se puede
comprobar en el cuadro anterior facilitado por el ICAC, la facturacitn de las compafiias auditoras se ha
visto menguado, por lo que se entiende que las empresas pretenden adaptarse a la realidad def mercado
ofreciendo precios cada vez méas competitivos.

Asimismo, se ha consultado el concurso publico del servicio de auditoria realizado por la empresa
municipal EMAYA, siendo el precio de licitacion 87.000 €, es decir un 16% superior al precio de licitacion
del concurso emitido por la EMT. El contrato fue adjudicado a la empresa ERNST & YOUNG S.L., por un
importe de 55.500 €, es decir, un 36,21% inferior al precio de licitacion, y un 7,5% inferior a la oferta
presentada a la EMT.

No obstante, hay que tener en cuenta que el volumen de negocio de EMAYA para el ejercicio 2013 fue
de 89.592.450,03 €, es decir un 217% superior al volumen de negocio de la EMT. Asi mismo EMAYA
cuenta con una plantilla a 31 de Diciembre de 2013 de 1.293 empleados mientras que la de la EMT es de
641 empleados. Por lo que se deduce que la oferta presentada con respecto al volumen de trabajo,

puede oscilar.

Por todo lo cual se considera que la empresa KPMG AUDITORES S.L. no se encuentra en baja
temeraria, sino que, a nuestro juicio, se trata de una oferta ajustadaa la situacion del mercado actual.

Hechos que se elevan a la consideracion de la Mesa de Contrataciona los efectos oportunos.

Palma de Mallorca, 01 de Diciembre de 2014

P P L
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:

- Ricardo Linares Flores
Encargado de Departamento
Direccién Financiera
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KPMG AUDITORES S.L.

Representante egal: D. Eliseo Llamazares Villalba
Telf 971 721601

Fax 971 725809

Estimado Sr.:

En fecha 3 de noviembre de 2014, la Mesa de cantratacion del concurso para
la adjudicacién de “El servicio de auditoria de cuentas y cumplimiento de
legalidad de la EMT-Palma”, procedi6 a la apertura del Sobre C Oferta
econdémica, siendo las ofertas presentadas:

ERNST&YOUNG S.L. Oferta econémica por valor de 60.000€ (IVA no incluido)
KPMG Auditores S.L. Ofeita econdmica por valor de 42.300 € (IVA no incluido)

La clausula 2.7 del pliego de clausulas adminstrativas del concurso de
referencia establece que se entenderd, en principio, desproporcionadas o
temerarias las ofertas que se encuentren en los siguientes supuestos:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion
en mas de 25 unidades porcentuales.
2 Cuando concurran dos lighadores, la que seainferior en més de 20 unidades

porcentuales a la otra oferta
3. Cuando concurran tres licitadores, las que seaninferiores en mas de 10 unidades

porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira
para el cémputo de dicha media la oferta de cuantiamés elevada cuando sea superior
en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porentuales,

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidaties porcentuales a la media aritmética de las derlas presentadas. No obstante, si
entre ellas existen ofertas que sean superiores a ditha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al célculo de una nuevamedia sélo con las ofertas que no
se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes
ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculed sobre las tres ofertas de menor
cuantia.

Para la valoracién de la ofertas como desproporconadas, la mesa de contratacion
podra considerar la relacion entre la solvencia de laempresa y la oferta presentada.

En el supuesto que existiera una baja temeraria se seguira el procedimiento dispuesto
en los Art. 152 del TR LCS .

En consecuencia, una vez aplicado el criteric para apreciar las ofertas
desproporcionadas o temerarias en este concusso la Mesa de Contratacion
estimo que, que su oferta podria ser considerada de desproporcionada o
temeraria.



Por todo ello, en cumplimiento del Art. 152 del TRLCS (Ofertas con AMiSfeY
anormales o desproporcionados) la Mesa de Contatacion ha acordado que se
le concede un plazo de 3 dias habiles a contar desde la récepcion de este
escrito finalizando el plazo el dia 12 de noviembre a las 14 horas, para que
justifique la valoracién de la oferta y precise las wndiciones de la misma, en
particular las que se refiere al ahorro que permita & ejecucion del contrato, las
soluciones técnicas adoptadas o las condiciones ¢xcepcionalmente favorables
de que usted disponga para ejecutar la prestaion, la originalidad de las
prestaciones propuestas, el respeto de las dsposiciones relativas a la
proteccion del empleo y las condiciones de trabapo vigentes, para ello podra
presentar cuanta informacién o documentacién objetva y cuantificable estime
oportuna a efectos de que la Mesa de contrataciénpueda llegar a la conviccion
de que su oferta no es temeraria y por tanto podra iumplirse en las condiciones
establecidas en los pliegos.
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Expediente Contratacion Auditorfa ég%rgm' NUM. 5@t

D. Antonio Bosch Tugores, titular det DNI 429905102, con domiciio aefectos de notificaciones Cami
dels Reis 308, Torre A, 28 planta, Urbanizacién Can Granada, 0700 Palma de Mallorca, en su calidad
de apoderado de la mercantil ERNST & YOUNG, S.L., tal y como cinsta en el expediente para la
contratacién del servicio de auditorfa para la Empresa Municipalfe Transports Urbans de Palma de
Mallorca, S.A,, relativos a los ejercicios 2014, 2015 y 2016,

EXPONE

Que mi representada es parte interesada en la licitacién del refeido contrato de servicios y conforme
a lo dispuesto en los articulos 35 de la Ley 30/1992, de 26 de novembre, de Régimen Jurfdico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Cancin y87 del Reglamento General
de Contratos de la Administraciones Publicas, habiendo concurril alacto de apertura de sobres de
ofertas econémicas, me interesa realizar las siguientes observacines respectoa la consideracién
como desproporcionada de la oferta econdmica presentada poriPMG Auditores, S.L.

Las observaciones a realizar, a nuestro entender, son las siguients:

1. Desproporcién entre la oferta econdmica presentada y las prstacionesa realizar segun se
desprende del pliego de prescripciones técnicas del referidowoneurso. Esto es la realizacion de los
trabajos de auditorfa y emisién de los siguientes informes:

a) Auditorfa financiera de las cuentas anuales de la Socledat

b) Carta de Recomendaciones
¢) Informe Procedimientos Acordados sobre reparto coste tansporte urbano e interurbano

d) Informe de auditorfa de cumplimiento de legalidad en miteria contratacién publica
(proveedores y personal)

e) Informe recomendaciones sobre estructura control inteno procese contratacion

f) Informe auditorfa situacién fiscal

g) Informe de recomendaciones

Todos estos informes deberan emitirse con caracter anual yeferidos a una empresa piblica cuyo
total activo asciende a un total de 26.594.000 euros, gastos perativos anuales a 50.286.000 euros
e ingresos anuales a 48,304.000 euros (Todos los datos finanieros referidos al ejercicio 2013).

Domicifio Sacial: PI. Pablo Ruiz Picasso. 1. 28020 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 12749, Libty o1y 215, Seccion 82, Hoja M-23123, Inscripeion 116. C..F. B-78970506.

A member firm of Erast & Young Globa! Limited
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Adicionalmente, no puede realizarse fa auditorfa de cumpliminto normativo de una sociedad
pablica como la Empresa Municipal de Transports Urbans de fima de Mallorca, S.A., con un
ndmero tan exiguo de horas como el que se deduce de la ofei @onémica. Enespecial
atendiendo a las siguientes cifras en cémputo anual y referidzsal ejercicio 2013 {servicios
exteriores 9.631.000 euros y aprovisionamientos 7.400.000 euos).

Este importante volumen de operaciones se concreta en los sgiientes datos relativos a la
actividad contractual con proveedores.

Cifras anuales VA incluido - NUmero Euros
- — froveedores
Volumen operaciones anuales superiores a 24.700 euros 6 22.694.719
Volumen operaciones entre 3.600 y 21.700 euros 9 373.239
| {contratos menores de 3.000 euros)

En consecuencia, la ejecucién de una auditorfa de cumplimient de dicha actividad contractual
requiere un nimero de horas significativo, y esto es asl porquea diferencia de la auditoria
financiera, no resulta de aplicacién el principio de materialida lo que implica que cualquier
incumplimiento normativo debe ser objeto de salvedad en laopinién de auditorfa, y esto a su vez
implica que debe verificarse la totalidad de los contratos formidizados.

2. Desproporcion de la oferta econdmica respecto a los honorarbs satisfechos a fa Firma KPMG en
relacién a las auditorfas financieras de cuentas anuales de la BT e informe de procedimientos
acordados sobre reparto de gastos entre transporte urbano efiterurbano realizados por la misma
Firma en relacién a los ejercicios 2009 y anteriores. Efectivamente, los honorarios satisfechos a la
misma Firma en relacién a los ejercicios 2007, 2008 y 2009 asendieron a un total de 79.500
euros, cifra que excede en mucho a lo hoy ofertada, y mds alnsi se considera el aumento de
prestaciones incluldo en la actual licitacin {Auditorfa de cumpimiento de la normativa de
contratacién y personal e Informe sobre la situacion fiscal) y alernds la implantacion en Espafia,
con efectos 1 de enero 2014, de las Normas Internacionales d:Auditorfa, que supone mayores
exigencias en el alcance de los procedimientos a realizar en loquea la auditorfa financiera se
refiere. Aun suponiendo que de todo lo anterior no se derivanngin incremento en el ndmero de
horas (supuesto totalmente inverosimil como se ha detalladoanteriormente), la oferta econdmica
supone una reduccién del 47% respecto al importe de la audioriay otros servicios de verificacién
de los tres ejercicios 2007, 2008 y 2009 (79.500 euros).

A member firm of E¢nst & Young Giobal Limited.



EY

Bullding a better
working world

3. Desproporcion de la oferta econémica presentada con la projit oferta técnica del licitador KPMG
Auditores, S.L. Tal como ha quedado manifiesto en el informetécrico de valoracion de las
propuestas técnicas presentadas por Ernst & Young, S.L. y KPII5 Auditores, S.L. ambas Firmas han
presentado propuestas metodoldgicas y de Plan de Trabajo muf similares en relacién a la
prestacion de los servicios profesionales objeto de licitacidn. fn relacion al equipo humano de
profesionales, KPMG Auditores, S.L. propuso un equipo de 6 mfesionales y Ernst & Young, 3.L.,
un equipo de 5 profesionales. En atencién a lo anterlor, el nin:rode horas de ejecucién no
debiera ser muy distinto entre ambas ofertas.

Ernst & Young, S.L. ha sido la Firma encargada de ejecutar la aditor(a financiera de las cuentas
anuales de la Empresa Municipal de Transports Urbans de Paina de Mallorca, S.A.
correspondientes a los ejercicios 2010, 2011, 2012y 2013. Las horas incurridas exclusivamente en
la realizacién de la auditorfa financiera y que fueron declaradisconforme a la normativa vigente al
instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas son las siguietes:

[ Ejercicio Horas
2011 314,5

2012 250,0

2013 | 2980
TOTAL 862,5

La tarifa horaria media resultante de aplicar dicho nimero dehoras a la oferta econdmica
presentado por KPMG Auditores, S.L. supone la obtencién deun ratio horario significativamente
inferior a los niveles aceptables y mds aiin si se considera el liremento de horas derlvado de la
realizacién de una auditorfa de cumplimiento normativo.

4. La oferta econémica presentada por KPMG Auditores, S.L. esisl mismo desproporclonada
respecto a las ofertas econdmicas presentadas por la misma i relacion a otras empresas publicas
dependientes del Ayuntamiento de Palma. Es este el caso dela propuesta relativa a EMAYA,
Empresa Municipal d'Aigiies i Clavegueram, S.A. En esta licitaio n, aun cuando no se incluye la
realizacién de una auditorfa de cumplimiento normativo y fisal, sino Gnicamente la realizacién de
un informe de procedimientos acordados (esto es sin emisidnde una opinién sobre cumplimiento
normativo y tributario), el precio ofertado ha sido superior enun 30% a la presentada en relacién
a la Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma de Milorca, S.A. Lo acusado de esta
diferencia, cobra aun mayor dimension si atendemos al hechi ventajoso para KPMG Auditores,
S.L., que a diferencia de lo que sucede en la Empresa Municinl de Transports Urbans de Palma de
Maliorca, S.A., KPMG Auditores, S.L. si ha sido, hasta el ejerciio 2013, el auditor de EMAYA, Esta
condicién la permite a KPMG Auditores, S.L. realizar una ofefa econdmica mas competitiva que
otras Firmas de auditorfa con metodologfas y equipos humans similares dado su conocimiento

previo del ente a auditar.

A member lirm of Ernst & Young Global Limited.
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5. La oferta econdmica es desproporcionada respecto al presupiesto méximo de licitacién (75.000
euros) al suponer una reduccién en porcentaje del 44%, No sttrata de una nimia diferencia de
precio, sino que pone en duda que se haya dimensionado adevadamente el trabajo a realizar en
el 4rea de cumplimiento normativo, toda vez lo limitado de lzexperiencia del equipo local
propuesto en la realizacién de auditorfas de cumplimiento.

Los requerimientos de solvencia técnica incluidos en los pliegs €n relacién a la experiencia
minima y financiera relativos a su volumen de operaciones s plenamente consistentes con la
férmula incluida en los pliegos para evitar ofertas econémicastemerarias, Como consecuencia de
todo ello se deriva que los fundamentos de hecho que pudienn evitar la consideracién como no
temerario deben estar plenamente motivados y evidenciados

No puede en este sentido reputarse como suficiente la existexia de una marca de reconocido
prestigio, sino motivas concretos y exclusivos que contrarresin los datos facilitados en las
presentes observaciones. No puede todo sustentarse en unawluntad o interés comercial sino
que serfa preciso que quedaran plenamente garantizadas lasyrestaciones derivadas del contrato,
y no quedan plenamente garantizadas por referencias al presigio dela marca, dimensidn de la
empresa, etc...dado que todo ello ya fueron requisitos exigide por los propios pliegos.

Esta parte ya explicit6 sus dudas en el acta de apertura de lasofertas técnicas respecto al alcance
de la revisién de cumplimiento normativo en materia de contatacion. Esta observacion partfa de
las evidenclas obtenidas por mi representada como auditor scesor en el ejercicio 2012 de la firma
KPMG Auditores, S.L. en el contrato de auditorfa financiera yle cumplimiento de distintas
entidades dependientes de la Comunidad Auténoma de las lsis Balears, Dicho contrato fue
interrumpido a la iniciativa de la Intervencién General de la CiB al existir discrepancias sobre el
alcance que debfa tener fa auditorfa de cumplimiento.

En su virtud,

SOLICITA

Que tenga por presentado el presente escrito de observacions en tiempoy forma, lo admita y, en
virtud de cuanto en el mismo se expone, resuelva en base a s evidencias objetivas incluidas en

las presentes observaciones.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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INFORME JUSTIFICATIVO DE VIABILIDADDE |.A OFERTA PARA EL
CONCURSO DE “EL SERVICIO DE AUDITRIA DE CUENTAS Y
CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD [f LA EMT-PALMA"

A la Mesa de Contratacion de la Empresa Municipal de Trasports de Palma de Mallorca, S.A,
(en adelante la EMT).

El Sr. Eliseo Llamazares Villalba, con DNI ntm. 09792614L, en nombre y representacion de
‘KPMG Auditores, S,L.", CIF B-78510153, domiciliadaen Madrid (28046), Paseo de la
Castollana n° 95, antc ustedes comparezco y como mejor prozdaen derscho

DECLARO:

Que en fecha 10 de noviembre de 2014 hemos recibido comuic aicn expedidn ¢l minmo dia por
la Mesa de Contratacién, por a cual nos informa que en refesnc ala propuesta présentada por
mi, relativa al concurso que tieno por objete “El servilo de auditorin de cuentas y
cumplimiento de legalidad de la EMT-Palma”, Ia Mesa ¢ Chntratacion, una vez analizadas
las oferizs econdmicas presentadas por las empresas licitades, ha apreciado, en aplicacidn de
los criterios objetivos estableoidos en la cldusuln 2.7 del Pliep cl: Cldusulas Administrativas del
Concurso, que la oferta presentada por KPMG Audibr=g SL. se podra congideray
desproporcionada o temeraria.

Segiin el requerimiento que, conforme al artioulo 152 del Texb Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Piblico, se me realiza en la nombrada comunicacit, gor medio del presente escrito se
formulan las siguientes:

ALEGACIONES:

PRIMERA .- Confirmamos que los honorarios presentados orasponden al alcance descrito en
nuestra propuesta de acuerdo con las condiciones contenidasen. ¢l Plicgo de Cléusulas Técnicas
del concurso mencionado.

SEGUNDA.- Para la realizacién de esta propuesta econmita hernos tenido en cuenta la
experiencia con la que contamos como auditores de la EMTluxmnte los ejercicios 2007, 2008 y
2009 por lo que los honorarios presentados, responden a la esimucidn de horas que dicho trabajo
conlleva en base a dicha experiencia previa.

TERCERA. .- KPMG Auditores, S.L. cuenta con una metodohgispara €l desarrollo de auditorfas,
probada y tecnolégicamente avanzada. Esta metodologia hisido wtilizada por KPMG duramte
més de una década por lo que estl probada y su calidad ha sit veifeadn externamente. Nuestras
herramientas tecooldgicas son la clave de la eficiencis @ loy mbajos. Gracizs al E-Audit,
herramienta que sustenta Ja gestion del 100% dsl proceso dauditeifa, ascguramos la (abilidad
y seguridad de la informacién al estar ésta disponible en soprre mugnetico sometido & medidas
de seguridad lo que fortalece la confidenciatidad ds la inforacin. Bn panlelo, trabejamos con
IDEA, horramicnta informatica de interrogacion de ficherosyue posibilits, en aquelios casos on
que por ¢l andlisis de riesgos efectundo en la fase de planficicidn se oonsidere necesario, la
cobertusn del 100% de poblaciones en tempo muy reducido

KPMG Auditoras S.L., pafiola de Wiad fiada et teeenn ] 111
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Esta circunstancia, unjda a la calificacion téonica de los recurss 1Umanos ssignados al proyecto,
la experiencia acumulada por los miembros del equipo y el tiP0 planificado por los trabajos,
nos permite concluir que KPMG Auditores, 8.L. est4 capacitadiparé cumplir en tiempo y calidad
los compromisos que asumidos en nuestra oferta permitirén, s duda, una cotrecta prestacion de
los servicios demandados. '

Adicionalmente a estos aspectos tecnolégicos que soportan nueia metodologfa, déndole calidad,
seguridad y eficiencis, desde hace varios ejercicios se ven comlementados con lacreacién deun
centro de servicios compartidos donde se realizan muchas teas de auditorla esténdares, que
hacen que €l equipo de trabajo se cenire en las 4reas relewntes de riesgo y asi se mejore
puevamente la calidad del trabajo y la eficiencia en el mismo.

Todos estos procesos de eficiencia son trasladados al clienteofreciendo unos honorarios muy
ajustados. Bl precio final oftecido se corresponde con un myrts que dividido entre Jas horas
planificadas da como resultado un precio por hora invertido qe cubre el coste real do] personal
del equipo de trabajo de campo ofrecido. Bsta o habitualmere nuesia filosofia de fijacion de
precios con organizaciones como la IGAE, Bntidades Autnbmicas y l.ocales y Bmprsas
Piiblicas, estratégicas bisicas para ¢l desarrollo de nuestro negric.

Las horas a realizar por el equipo de trabajo de acuerdo a su cibzoria seran las siguichies:

fowas de equipo
l

[ Centro
lefe de | servicios
Descripeitn del trabajo _ __| Sogio | Gerente | quipo Asisnentelwmparlidqu
Auditatis ol 1| | 0
Ap—— N1 W BN B (S
| TOTAL | 22 ei 200 3|

CUARTA.- KPMG Auditores, S.L., cuenta con los principalem iembros del equipo de auditoria
que realizaron el trabajo en esos ejetcicios y que cuentan on experiencia en otras empresas
piiblicas del Ayuntamiento de Palma de Mallorca como EMAfA o SMAP.

De acuerdo con lo expuesto, consideramos que el tiempo einmdo para la realizacion de los
irabajos desciitos en nuestsa propuesta es suficiente para aseguar que los mismos serén realizados
conforme a las normas técnicas aplicables y con los debidos eindares de calidad y, que por ello
el importe de la propuesta econémica presentada respect al conourso esta perfectamente
justificada.
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En virtud de lo anterior,

SUPLICO, que se tenga por interpuesto dentro del plazo y¢t la forma adecuada el presente
eserito, y después de los trémites oporlunos, y conforme a la manifestaciones en ¢l recogidas
sc considere debidamente justificada la propuesta ecubmica realizada por ‘KPMG
Auditores, S.L.’ para el contrato “Servicio de auditoria ¢ cuemtas y cumplimiento de la
legalidad de la EMT-Palma”.

En Palma de Mallorea, a 10 de noviembre de 2014,
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